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XA HIEP CUONG Doc 14p — Tu do — Hanh phiic
Sb: 25 /KH-UBND Hiép Cuong, ngdy 05 thang 02 nam 2026
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc xa Hiép Cuwong nam 2026

Thuc hién Ké hoach s6 138/KH-UBND ngay 19/12/2025 cua Uy ban
nhan dan tinh vé K& hoach cai cach hanh chinh nha nudc tinh Hung Yén nim
2026, Uy ban nhan dan xd ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh x3 Hiép
Cuong nam 2026, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Trién khai cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2026 mot cach kip
thoi, thong sudt va hiéu qua, phu hop vdi mé hinh t6 chirc chinh quyén dia
phuong 02 cdp va dap tng muc tiéu, tién d6 cai cach dugc Chinh phu dé ra tai
Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2025 ban hanh Chuong trinh tong thé
CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2030 va cac nghi quyét, két luan cua Trung
wong, nghi quyét, quyét dinh cua Chinh pht, Tha tuéng Chinh phu thoi gian
qua c6 lién quan dén cong tac CCHC.

2. Yéu ciu

a) Cac co quan, don vi, cac thon nhan thuc dﬁy du, xac dinh cong tac
CCHC la nhiém vy trong tadm, dot phd, thuong xuyén trén co s¢ tinh hinh thuc
té clia co quan, don vi, dia phuong minh dé trién khai thyc hién. Cac ndi dung
CCHC phai duoc trién khai dong bd; xac dinh cu thé cac nhiém vu, giai phap,
bao dam hoan thanh dung tién do va chat luong dé ra.

b) Xac dinh 10 trach nhi€ém nguoi ding dau cua cac co quan, don vi, dia
phuong trong qua trinh trién khai thuc hién cdc nhiém vu CCHC; dam béo
nang cao nang luc, k§ nang thuc thi cong vu, y thire trach nhiém, dao dac cong
vu, dao duc nghé nghiép.

c) Ké thira, phat huy nhiing kinh nghiém, uvu diém, két qua dat duogc
trong CCHC cua cac co quan, don vi, dia phuong giai doan vira qua; chu dong
nghién ctru, sing tao, quyét liét ap dung nhiing giai phap méi ¢ CCHC thuc sy
1a khau dot pha trong quan 1y hanh chinh nha nudce.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Phan d4u t6 chirc thuce hién cac Chi sb sau ddy trong nam 2026 déu xép
loai Tét tré 1én: Chi s6 CCHC (PAR INDEX); Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh
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chinh cong (PAPI); Chi sé6 Dan van chinh quyén; Chi sé do luong sy hai long
ctia ngudi din va td chirc d6i v6i su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc
(SIPAS), Chi sb chuyén dbi s6 (DTI).

2. Chi tiéu cu thé

2.1. Cii cach thé ché

a) 100% vian ban quy pham phép luat (QPPL) do cip x3 ban hanh bao
dam dung trinh ty, thu tuc theo quy dinh ctia phap luat va tinh hinh thuc té cua
dia phuong.

b) 100% vin ban QPPL vé phong, chong tham nhiing; thuc hanh tiét kiém
chéng lang phi dugc tuyén truyén, pho bién dén can bo, cong chirc, vién chuc va
nguoi dan.

c¢) 100% van ban QPPL con hi¢u luc thi hanh duogc cap nhat vao Co s& dir
liéu qudc gia vé phap luat theo quy dinh.

d) 100% Quyét dinh ctia Uy ban nhan dan xa duoc kiém tra ngay sau khi
duoc ban hanh.

2.2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

a) Trén 98% sb hd so TTHC dugc tra két qua giai quyét ding han hoic
truge han; 100% hd so TTHC giai quyét quéa han phai thyc hién xin 16i ca
nhan, t6 chirc theo dung quy dinh.

b) 100% hd so va két qua giai quyét TTHC duogce sd hoa ddy du theo quy dinh.

¢) 95% nguoi dan, doanh nghi¢p danh gia hai long khi st dung dich vu
cong truc tuyén.

d) 100% TTHC ndi bd gitta co quan hanh chinh nha nuéc dugc cong bd,
cong khai va ra soat, don gian hoa, cap nhat kip thoi theo huéng dan cia Vin
phong Chinh phu.

e) Ty 1& ho so truc tuyén toan trinh dat tir 80% tré 1én (d6i voi cac TTHC
cung cip truc tuyén toan trinh).

g) 100% thong tin, gidy to, tai liéu trong cac TTHC lién quan dén hoat
dong san xuét, kinh doanh chi cung cip mét 1an cho co quan hanh chinh nha nudc.

h) 100% TTHC lién quan dén doanh nghi¢p dugc thuc hién truc tuyén,
thong sudt, lién mach, hiéu qua, giam toi da gidy to va tich hop dich vu cong
tryc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc gia.

1) 100% TTHC thuc hién tiép nhan khong phu thudc vao dia gigi hanh
chinh trong pham vi tinh Hung Yén.

k) Téi thiéu 85% TTHC co yéu ciu nghia vu tai chinh dugc trién khai
thanh toan truc tuyén; ty 1¢ giao dich thanh toan truc tuyén tbi thiéu dat tir 70%
tré 1én trén tong sd giao dich thanh toan c6 phat sinh phi, 1& phi TTHC.

1) 100% phan anh, kién nghi ctia ca nhén, t0 chirc vé quy dinh hanh
chinh thudc thim quyén quan 1y caa Uy ban nhan dan xa, Chi tich Uy ban
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nhan dan xi duoc to chirc tiép nhan, xur 1y, cong khai két qua xu 1y theo dung
quy dinh.

2.3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc

a) Quan 1y, st dung co hiéu qua bién ché, t6 chirc bd may, vi tri viéc
lam; giam don vi su nghiép cong 1ap dam bao dat ty 18 100% chi tiéu do cip c6
thAm quyén giao.

b) Thuc hi¢n viéc sép Xép t6 chirc bod may cac co quan, don vi dam bdo
tinh gon, hop 1y, tranh su chong chéo vé chirc nang, nhiém wvy.

¢) Thuc hién giam bién ché cong chirc, s6 luong ngudi lam viée dam béao
theo 19 trinh cua Trung wong va cua tinh.

d) Muc d6 hai 10ng ctia ngudi dan, to chire ddi v6i su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nudc dat tdi thiéu 90%. Muc do hai long cua nguoi dan
vé cung cap dich vu y té, gido duc cong lap dat tdi thiéu 85%.

2.4. Cii cach ché dd cong vu

a) 100% co quan, don vi dugc phé duyét dé an (diéu chinh) vi tri viéc
1am sau khi thyc hién sap nhap, hop nhét theo chuong trinh, ké hoach cta tinh
dam bdo theo quy dinh.

b) Thyc hién, sip xép co cu cong chuc, vién chic ding theo danh muc
vi tri viéc lam dugc phé duyét tai 100% cac co quan hanh chinh nha nuéc, don
vi sy nghiép cong lap trén dia ban xa.

¢) 100% cén bo, cong churc, vién chic thuc hién trao ddi hoan toan luong
cong viéc trén moi trudng mang (trr van ban mat).

d) Trién khai thyc hién Dé an xay dung, ning cao chat lugng d6i ngii can
bo, cong chirc, vién chirc tinh Hung Yén ngang tim nhiém vu giai doan 2026-
2030, tam nhin dén nim 2035 khi c6 vin ban chi dao cia cép trén.

d) 100% sb lanh dao Uy ban nhan dan cép x4, lanh dao cdp phong va
tuong dwong thuoc UBND cap xa duoc bd nhiém ding quy dinh.

e) 100% can bg, cong chirc, vién churc dugc tham gia cac 16p dao tao, boi
dudng, tip huan theo quy dinh.

f) Trién khai thyc hién Quyét dinh ctua Uy ban nhan déan tinh vé quan 1y
td chirc, bién ché, vi tri viéc lam, st dung can bo, cong churc, vién chic, ngudi
lao dong tinh Hung Yén; Quy ché cp nhat, sir dung, khai thac, quan 1y co so
dir li¢u can bg, cong chtrc, vién chuc, nguoi lao dong tinh Hung Yén.

g) Thuc hién viéc quan 1y cong chirc, vién chure ding quy dinh.

2.5. Cai cach tai chinh cong

a) Nang cao muc do tu chu tai chinh cua cac don vi su nghi€p cong 1ap
trén dia ban xa.

b) Pén hét nam ngan sach 2026, phan ddu hoan thanh giai ngan 100% ké
hoach von dau tu cong trén dja ban xa dugc cap trén giao.
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2.6. Xy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

a) Co so ha tang k¥ thuét, nén tang sd

- 100% co quan, don vi st dung hiéu qua Mang truyén sé liéu chuyén
dung cua cic co quan Pang, Nha nudc dam bao thong sudt, hoat dong 6n dinh.

b) Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bd co quan nha nudc

- 100% vin ban dién tir duoc ky sd day du theo quy dinh ciia nha nudc
(trtr van ban mat thudc pham vi bi mat nha nudc) khi giri, nhan trén méi trudng mang.

- 100% van ban, hd so cong viéc dugc xur 1y toan trinh trén moi trudng
dién tr cua cac co quan hanh chinh nha nudc

- 70% hd so cong viée tai cap xa duoc xir 1y trén méi trudong mang (trir hd
so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudce).

- 100% hé théng hoi nghi truc tuyén duoc két ndi tir Trung wong, tinh
dén xa duoc van hanh 6n dinh, bao dam chéat luong.

¢) Cung cp thong tin, dich vu céng phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

- Ty 16 ngudi dan va doanh nghiép str dung dich vu cong truc tuyén duoc
dinh danh va x4c thyc thong sudt, hop nhat giita cic nén tang, hé théng cung
cap dich vu cong truc tuyén, hé thong thong tin giai quyét TTHC thong qua
dinh danh dién t&r VNelID dat 100%.

- Cong thong tin dién tir cia UBND xi Hiép Cudng cung cip diy du
100% thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022
ctia Chinh pha quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén
cua co quan nha nudc trén moi trudng mang.

d) Pay manh két ndi, chia sé dit liéu: Thuc hién két ndi, chia sé dit liéu
giita cac hé thong thong tin, co so dir lidu ctia x&, nganh, linh vuc véi cac co sé
dir liéu, hé thong thong tin cta tinh, B9, nganh Trung wong qua truc LGSP ciia
tinh va truc NDXP quéc gia.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Cii cach thé ché

a) Nang cao chat luong cong tic xdy dyng, ban hanh vin ban QPPL béo
dam tinh hop hién, hop phép, tinh thong nhét, tinh kha thi va phu hop véi tinh
hinh thyc té cua x4 Hiép Cudng; cac van ban QPPL phai dap tng yéu cau vé ndi
dung, thim quyén, thé thic, k¥ thuat trinh bay va theo dung trinh tu, thi tuc ban
hanh theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

b) Tang cudng trién khai toan dién vé cong tac kiém tra, ra soat, hé thong
hoa cac van ban QPPL cua xa dé sta ddi, bd sung, thay thé, bii bo theo thaim
quyén hodc kién nghi cdp c6 thim quyén sta doi, bd sung, thay thé, bii bo
nhimg quy dinh khong con phil hgp, bao dam tinh hop hién, hop phap, dong bo,
cu thé, kha thi.

c) Td chuc trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cong tac td6 churc thi hanh
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phap luat va theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat; thuc hién diéu tra,
khéo sat tinh hinh thi hanh phép luat linh vuc trong tdm, lién nganh trén dia ban
xa hang nam. D6i moi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hi¢n trach
nhiém quéan 1y nha nudc trong cong tac to chirc thi hanh phap luat. Thuc hién
cac hoat dong vé theo ddi thi hanh phap luat.

d) Thyc hién hiéu qua coéng tac phd bién, gido duc phap luat. Tang cudng
vai tro cua nguoi dan, doanh nghiép, cac td chirc chinh tri - x4 hoi, x3 hoi - nghé
nghiép va cong dong trong phan bién va gidm sat thi hanh phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Thuc hién kip thoi cac van ban chi dao, diéu hanh cta cap trén vé
cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong va
thue hién TTHC trén méi truong dién tir trén dia ban xa. Tiép tuc tap trung
quan triét va to chirc thue hién nghiém Nghi dinh s 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh phu vé thyc hién TTHC theo co ché mot cira, mot cira
lién thong tai BO phan Mot cira va Cong dich vu cong qudc gia; Thong tu s6
03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 huéng dan thi hanh mot s6 ndi dung cia
Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP; cac Chi thi cia Cha tich Uy ban nhan dan
tinh: s6 08/CT-UBND ngay 21/8/2023, s6 04/CT-UBND ngay 22/5/2024, s6
07/CT-UBND ngay 14/10/2025; Cong van sd 1211/UBND-PVHCC ngay
31/8/2025 ctia UBND tinh va cdc van ban chi dao, diéu hanh khac vé cdi cach
TTHC, kiém soat TTHC.

b) Tham gia day du cac 16p tip hudn nghiép vu va bao dam ché do cho hé
théng can bo dau méi kiém soat TTHC; cong chuc chirc lam viéc tai Trung tam
phuc vu Hanh chinh coéng va cong chic tham gia qua trinh giai quyét TTHC tai
cac phong thuoc UBND xd; tap trung tham gia cac 16p tdp huan, boi dudng vé
thuc hién B6 chi sd phuc vu nguoi dan, doanh nghi€p; str dung tai khoan VNelD
trong thuc hién TTHC; sé hoa hd so, két qua giai quyét TTHC va tai stt dung di
liéu s6 hoa trong giai quyét TTHC; k¥ ning st dung cong nghé thong tin; quy
trinh tiép nhan, tra ho so; k¥ nang giao tiép véi nguoi dan.

¢) Tich cuc tham gia y kién ddi véi TTHC quy dinh trong du théo vin
ban QPPL thudc thadm quyén ban hanh ctia UBND tinh.

d) Bao dam cong khai ddy du, chinh xac, kip thoi cac TTHC theo quy
dinh dé tao diéu kién thuan loi cho ¢4 nhén, t6 chtic tiép can, tim hiéu, thyc hién va
giam sat vi¢c thyc hi¢n TTHC.

d) T6 chire thyuc hién hiéu qua co ché mét cira, mot ctra lién thong trong
giai quyét TTHC tai cac co quan, don vi trén dia ban xa. Ting cudng hiéu qua
cong tac phdi hop gitra cac co quan, don vi trong giai quyét TTHC, nhét 1a cac
nhom TTHC, dich vu cong lién thong; han ché dén muc thap nhat viéc giai
quyét hd so TTHC qua thoi han quy dinh. Trong trudng hop giai quyét qua han,
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co quan, don vi phai thuc hién nghiém tic trach nhiém xin 15i c4 nhan, td chirc
va trach nhiém giai trinh v6i co quan nha nuéc cdp trén theo quy dinh. Theo
ddi, cong bd, cong khai, st dung két qua Bo chi sé phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trén Cong Dich vu cong qudc gia theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cta Thu twéng Chinh pha vé phé duyét Bo chi sb chi dao, diéu hanh
va danh gia chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC

e) Thuc hién ddy du cac quy dinh vé sb hoa hd so, két qua giai quyét
TTHC; thuc hién tai ciu tric quy trinh, cat giam, don gian hoa TTHC trén co s&
lién thong dién tir va tai st dung dir lidu dé xay dung, cung cip dich vu cong
tryc tuyén, thanh toan tryc tuyén, bao dam tuan thu nguyén tic 1y ngudi ding
lam trung tam.

g) Tang cudng tuyén truyén, nang cao nhan thitc va ¥ thic trach nhiém
ctia ngudi dan, doanh nghiép vé cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC.

h) Thuc hién tbt cong tac tiép nhan, xr Iy phan anh, kién nghi cia td chirc,
c4 nhan vé quy dinh, TTHC, viéc thuc hién TTHC thudc pham vi quan 1y ctua
Uy ban nhén dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

1) Tang cuong cong tac kiém tra thuc hién nhiém vu cai cach TTHC
nham nang cao dao dirc cong vu, ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh.

k) Thuc hién nghiém tuc cac ché d6 bao céo vé cong tac kiém soat TTHC
theo quy dinh.

3. Cii cach to chirc bd may

a) Kién toan, sip xép t6 chirc bd may co quan chuyén mon va chinh
quyén cép xa theo hudng tinh gon, hi€u luc, hi€u qua gén v6i thue hién tinh gian
bién ché cong chirc, vién chic, co ciu lai va nang cao chat lugng doi ngii can
bd, cong churc, vién chirc; nang cao mic dd ty chu trong cac don vi sy nghi¢p
cong lap, trong tam la cac don vi su nghi¢p gido duc, y té.

b) Tap trung trién khai déng bo, toan dién cac van ban chi dao cua Trung
uong, cua tinh vé td chirc bd may, bién ché. Trong tam la thuc hién cac Chuong
trinh, Ké hoach, Quyét dinh cta tinh vé sép Xép t6 chirc bd may gén vO1 muc
tiéu tinh gian bién ché.

¢) Thuc hién quan 1y bién ché cong chirc, sé lwong nguoi lam viée tai cac
co quan, don vi dam bao khong vuot qua sb luong bién ché dugc tinh giao. Gan
sap xép t6 chirc bd may véi thyc hién tinh gian bién ché theo 10 trinh cta tinh.

4. Cai cach ché d6 cong vu

a) Tiép tuc hoan thién danh muc vi tri viéc lam, khung nang luc, ban
md ta vi tri viéc lam dé lam co s& xac dinh bién ché phu hop vo1 chuc nang,
nhiém vu va thuc tién. Thuc hién tot viéc st dung va quan ly cong chuc,
vién chirc theo vi tri viéc lam theo quy dinh tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP
ngay 01/6/2020 ctia Chinh phil vé vi tri viéc 1am va bién ché cong chirc; Nghi
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dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 cua Chinh phi vé vi tri viéc lam,
s6 luong nguoi lam viéc trong don vi sy nghiép coéng 1ap va cac quy dinh
hién hanh.

b) Thuong xuyén ra soat, srflp Xép, co ciu lai doi ngil can bg, cong churc,
vién churc theo vi tri viéc 1am phu hop voi chire ndang, nhiém vu, quyén han duoc
giao. Thuc hién sip xép lai co cdu t6 chic va tinh gian bién ché d6i véi cong
chtrc hodc chuyén sang hudng luong tir ngudn thu sy nghiép ddi véi vién chirc
khong Iam anh huong dén viéc bd tri nhan su thuc hién cac nhiém vy cua vi tri
viéc lam chuyén mon, chuyén nganh; khi thuc hién td chirc lai sé déng thoi cit
giam bién ché doi du (dbi véi cong chirc) hodc chuyén sang hudng luong tir
ngudn thu sy nghiép (d6i véi vién chuc).

¢) Pay manh cai cach ché d6 cong vu, cong chirc; ting cudng cong tac
quan 1y doi1 ngli can bd, cong chirc cua xa; xay dung doi ngli can bd, cong
chire, vién chirc ¢6 s luong, co cAu hop 1y, du trinh do va nang luc thi hanh
cong vy, phuc vu Nhéan dan va phuc vu sy nghiép phat trién chung cua x4 ciing
nhu ctia dat nudc.

d) Thuc hién quy dinh vé ting cuong ky luat, ky cwong hanh chinh trong
hoat dong cong vu; kip thoi phat hi¢n va xur 1y nghiém nhitng nguoi cé sai
pham, ké ca khi dd chuyén cong tac hodc nghi huu;

d) Trién khai thuc hién Nghi quyét ctia Hoi dong nhan dan tinh ban hanh
Quy dinh chinh sach thu hat, hd tro ngudi cé tai ning, nhan luc chét luong cao
vé khoa hoc, cong nghé, doi méi sdng tao va chuyén doi sb 1am viéc trong cac
co quan, td chure, don vi cia bang Cong san Viét Nam, Nha nudc, Mat tran T
quéc Viét Nam trén dia ban xa.

e) Trién khai thuc hién Quyét dinh ciia Uy ban nhan dan tinh vé quan ly
td chirc, bién ché, vi tri viéc lam, st dung céan b0, cong chuc, vién chirc, nguoi
lao dong; Quy ché cap nhat, st dung, khai thac, quan ly co s& dir liéu can bg,
cong churce, vién chirc, nguoi lao dong tinh Hung Yén.

g) Ra soat ngach cong chirc, chitc danh nghé nghiép vién chirc hién gitr,
thue hién xét chuyén dé dap tmg véi co cAu ngach cong chirc, chirc danh nghé
nghiép vién chirc dugc cip co thim quyén phé duyét.

h) Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 154/2025/ND-CP ngay 15/6/2025 cua
Chinh phu quy dinh vé tinh gian bién ché; thyc hién cic quy dinh vé ché do,
chinh sach d6i véi can bo, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong khi sip xép
tinh gon bd may theo chi dao cua Trung wong.

i) Tiép tuc thuc hién Nghi dinh sb 170/2025/ND-CP ngay 30/6/2025 cia
Chinh phii vé tuyén dung, sir dung va quan 1y cong chitc.

k) Thuc hién danh gia, xép loai chat luong nim 2026 ddi voi tap thé, ca
nhan theo quy dinh.
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1) Tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc, vién chirc
theo ké hoach cua xa dé ra. Trién khai thuc hién chinh sach hd trg dao tao ddi
véi can bd, cong chuc, vién chuc tinh Hung Yén.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Tiép tuc thuc hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh
phi quan 1y hanh chinh d6i véi cic co quan hanh chinh theo Nghi dinh s6
130/2005/ND- CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phu; Nghi dinh sé 117/2013/ND-
CP ngay 07/10/2013 vé stra d6i, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu1 va cic vin ban huéng dan.

b) Xac dinh rd nhiém vu day manh phan bo va giai ngan ké hoach vén dau
tu cong nam 2026 1a mot trong nhitng nhiém vu chinh tri trong tim hang dau
can uu tién tap trung lanh dao, chi dao va td chirc thuc hién & tat ca cac co quan,
don vi1 theo chi dao cua cép trén. Tiép tuc thuc hién céc thi tuc dau tu cac du an
dé dam bao du diéu kién phan bd von chi tiét ké hoach vén nam 2026; kién
quyét khong dé tinh trang von chd du 4n, c6 vén ma khong giai ngan dugce. Nam
chic tinh hinh cu thé tung du an dé nhan dién 16 khé khan, vudng méc, nguyén
nhan giai ngan cham dé kip thoi chi dao, thao g& trong qua trinh thuc hién va
giai ngan von dau tu cong.

c) Tang cuong cong tac kiém tra viéc thuc hién ché dd, chinh sach, dinh
muc thu, chi ngan sach nha nudc; tu chu, tu chiu trach nhiém vé tai chinh ddi
v6i1 co quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghi¢p cong lap.

6. XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

a) Tiép tuc bao dam ha tang k¥ thuat cong nghé thong tin, cac hé thong
thong tin dung chung va cac hé thong chuyén nganh hoat dong 6n dinh; bao dam
an toan, an ninh thong tin khi sir dung cac ung dung va trong trién khai tng
dung mai.

b) Cac van ban dién tir guri trén moi trrong mang (qua cac ung dung khac
nhau) phai duoc ky sb ddy du, bao gdm c6 du chir ky sé cua lanh dao va ky sb
ctia co quan (ddu cua co quan). Céc tai liéu lién quan dén cong viéc chuyén mon
nghiép vu phai duoc tao lap ho so cong viéc ngay khi bat dau thuc hién.

¢) Thuc hién cac nhiém vu duogc giao tai cac Chuong trinh, K& hoach vé
chuyén doi s6 cua tinh theo giai doan, theo nam.

d) Cung cap day du thong tin tai cac chuyén muc cu thé trén Cong thong
tin di¢n tir cua xa theo Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh
phu phuc vu tra clru, tim kiém thong tin, phan anh, kién nghi cua nguoi dan,
doanh nghiép trén méi trudng mang. Cung cip day du dir liéu mo cua co quan
nha nudc trén Cong dir liéu mé cia tinh.

d) Ra soat cac TTHC du diéu kién tiép nhan, giai quyét, tra két qua hoan
toan tryc tuyén dé cung cip dudi dang Dich vu cong tryc tuyén toan trinh trén
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céng Dich vu cong tinh va dugc déng bo danh muc TTHC voi céng Dich vu
cong qudc gia. Pay manh giai quyét TTHC bang hinh thirc truc tuyén dé nang
cao hi¢u qua CCHC.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban chi dao ciia Uy ban nhan dén x4 vé phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i méi sang tao, chuyén ddi sé va Pé an 06 (T cong tac cai cach
hanh chinh):

Tham muu giup Uy ban nhan dan xa thuc hién cong tac chi dao, diéu hanh.
Cu thé:

a) Tang cuong sy lanh dao, chi dao cua cip uy Pang, chinh quyén; su
phéi hop cua cac co quan, don vi, sy giam sat cia Mat tran T quéc X4 va cua
Nhéan dan trong viéc thuc hién cong tac CCHC.

b) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC gén véi nang cao
chat lugong quan tri va hanh chinh cong; nang cao nhéan thuc, trach nhi¢m cua
cadc co quan, don vi, can bd, cong chirc, vién chuc trong thuc thi cong vu.
Khuyén khich céc t6 chirc, ca nhan tham gia vao tién trinh cai cach va giam sat
chat luong thuc thi cong vu ctia can bd, cong chirc, vién chic.

¢) Tang cuong kiém tra, giam sat viéc trién khai thuc hién cong tac
CCHC; kiém tra viéc thyc hién nhiém vy, ky cuong hanh chinh, van hoa cong
sO, van hoa giao tiép vo1 Nhan dan cua cén bg, cong chire, vién churc tai cac co
quan, don vi; gén viéc thuc hién cong tac CCHC vdi cong tac thi dua khen thudng.

d) Pam bao kinh phi cho vi¢c thuc hién Ké hoach CCHC cua xi; huy
dong cac nguén luc phuc vu cho viéc thuc hién c¢é hiéu qua cong tac CCHC.

d) Pao tao, boi dudng doi ngti can bd, cong churc, vién chuce béng cac hinh
thirc phu hop, ¢ hiéu qua. Tang cuong bdi dudng nhitng kién thic, k¥ ning can
thiét vé CCHC cho d6i ngii cong chirc 1am nhiém vu CCHC nhiam dap tmg yéu
cau tham muu, hudng dan trién khai, theo ddi cong tic CCHC cuia cac co quan,
don vi trén dia ban xa.

2. Cac co quan, don vi thugec UBND xa

a) Can cu ké hoach cua xa va tinh hinh thuc té cta co quan, don vi t6 chuc
thuc hién cac nhiém vu f]y ban nhan dan xa giao bao dam chat luong, tién do,
thoi gian theo yéu cau.

b) T6 chirc nghién ctru, quén triét, tuyén truyén vé Chuong trinh tong thé
CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030 ban hanh kém theo Nghi quyét sé 76/NQ-
CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phii; Chi thi sé 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cia
Thu tudéng Chinh phu.

c) Nang cao nhan thirc, trach nhiém cta can bd, cong chire, vién chirc dbi
v6i cong tac CCHC, gan vai tro, trach nhiém ctia nguoi ding dau cac co quan,
don vi trong t6 chirc thuc hién cac nhiém vu CCHC & pham vi co quan, don vi
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minh phu trach.

d) Lay két qua thyc hién nhiém vy CCHC 1a co s& dé danh gia, xép loai
can bo, cong chuc, vién chuc va muc do hoan thanh nhi€ém vu cua nguoi dung
dau, cap pho ctia ngudi ding du cac co quan, don vi.

d) Tang cudng cong tac ty kiém tra CCHC, dong thoi tich cuc don déc
cac cong chuc co lién quan trién khai thuc hién Ké hoach; dinh ky bao cao Uy
ban nhan dan x4 két qua thuc hién hoac bao cao dot xuét theo yéu cau cu thé cua
Uy ban nhan dan xa (qua Phong Vin héa - Xa héi tong hop).

e) Céc co quan, don vi chiu trach nhiém trudc Uy ban nhan dan xa, Chu
tich UBND xa vé két qua thuc hién cac nhiém vu phan quyén, phan cip quan ly
nha nudc theo nganh, linh vuc bdo dam theo quy dinh.

d) Hang thang, chdm nhat ngay 25, cac phong, don vi giri két qua thuc
hién cac nhiém vu vé phong Vian héa x3a hoi dé téng hop, bao cao Uy ban nhan
dan xa va So No1 vu.

3. Ngoai viéc thuc hién cac nhiém vu dugc phan cong tai diém 2, muc III,
cac phong, don vi sau day chu tri, phu trach thuc hién vé nhiém vu CCHC thudc
cac linh vuc cu thé nhu sau:

3.1. Phong Van hoa - X4 héi xa

a) Hudéng dan, don ddc, theo ddi, kiém tra cac co quan, don vi ¢0 lién quan
thuc hién Ké hoach CCHC nha nudc nam 2026 dam bao chat luong, hi€u qua,
dung yéu cau, tién do; tong hop bao cdo Uy ban nhan dan x3 két qua thuc hién
Ké hoach.

b) Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan: Tham muu Uy
ban nhan déan x4 thyc hién cong tac ddnh gia, chdm diém cac chi s cai cach nén
hanh chinh ndm 2026 theo quy dinh.

¢) Tham muu Uy ban nhan dan x3, Chu tich Uy ban nhan dan xi quyét
dinh cac bién phap ddy manh cong taic CCHC trén dia ban xa.

d) Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢o lién quan tham muu véi
ny ban nhan dan x3, Chu tich UBND xi vé két qua thuc hién cidc muc tiéu,
nhiém vu: Cong tac chi dao, diéu hanh; cai cach td chirc bd may hanh chinh nha
nuéc; cai cach ché do cong vu; xdy dung va phat trién chinh quyén dién ti,
chinh quyén sb (linh vuc thudc chic niang, nhiém vu ctia phong); két qua thuc
hién cac nhiém vu nang cao chat luong dich vu sy nghiép cong trong linh vuc
gido duc va dao tao; cac nhi€ém vu nang cao chét luong dich vu sy nghi¢p cong
trong linh vuc y té.

d) Xay dung du thao K& hoach cai cach hanh chinh cia xa niam 2026 va
lay v kién ctia cac co quan, don vi ¢6 lién quan; Hudng dan cac co quan, don vi
thuc hién ché d6 bao cao CCHC dinh ky, béo cdo dot xuit theo yéu ciu cia x4,
ctia tinh va tong hop bao cao Uy ban nhan dan xa, S6 Noi vu theo quy dinh.
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e) Phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan trién khai cong tac thong
tin va tuyén truyén vé CCHC.

g) Trién khai cic hoat dong tim kiém giai phap, sang kién CCHC, tham
muu cong nhan sang kién cap xa hang nam.

h) Tham muu Uy ban nhan dan xi to chuc téng két viéc thuc hién Ké
hoach CCHC nha nudc cua xa nam 2026.

3.2. Van phong HDND&UBND xa

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu va chiu
trach nhiém trudc ij ban nhan dan xi, Cha tich UBND x4 két qua thuc hién céac
muc tiéu, nhiém vu cai cach thé ché; xay dung va phat trién chinh quyén dién tu,
chinh quyén s6 (Iinh vuc thudc chirc ndng, nhiém vu cua Van phong); theo doi,
téng hop viéc trién khai thuc hi€én nhiém vu cai cach thé ché. Chu tri trién khai
nhiém vu tuyén truyén, pho bién gido duc phap luit dén nguoi dan, to chuc trén
dia ban xa.

3.3. Phong Kinh té xi

a) Chu tri, phéi hop véi cic co quan c6 lién quan tham muu va chiu trach
nhiém trudc Uy ban nhan dan x3, Chu tich UBND x4 két qua thuc hién cac muc
tiéu, nhiém vu cai céach tai chinh cong. Chu tri, theo ddi, téng hop viéc trién khai
thuc hién nhiém vu vé cai cach tai chinh cong.

b) Hudng dan cac co quan, don vi trong viéc 1ap du todn ngan sach, quan
1y, st dung va quyét todn kinh phi thuc hién cac nhiém vu CCHC dam bao theo
quy dinh.

¢) Tham muu UBND x4 b tri kinh phi thuc hién cac nhiém vy CCHC ciia
x4 theo ké hoach.

d) Chu tri, phdi hop véi cac co quan cé lién quan tham muu va chiu trach
nhiém trudc Uy ban nhan dan xa, Chu tich UBND x4 két qua thyuc hién cac myc
tiéu, nhiém vu: Thu hit dau tu va giai ngan von dau tu cong trén dia ban xa.

3.4. Trung tam phuc vu Hanh chinh cong xa

a) Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi cé lién quan tham muu va
chiu trach nhiém trudc Uy ban nhan dan x3, Chu tich UBND xa két qua thuc
hién cac muc tiéu, nhiém vu cai cach TTHC. Chu tri, theo doi, téng hop viéc
trién khai thuc hién nhiém vu cai cach TTHC.

b) Thuyc hién kiém soat TTHC theo quy dinh.

3.5. Trung tAim Dich vu tong hop xi

Xay dung chuyén trang, chuyén muc vé CCHC dé ting cuong tuyén
truyén cac noi dung vé CCHC nham nang cao nhan thirc cia can bg, cong chuc,
vién chtrc va Nhan dan vé cong tac CCHC; phat hién, biéu duong nhiing dién
hinh tién tién, nhan t6 mdi, dong thoi dau tranh chéng cac hanh vi vi pham phap
luat, cac hién tugng ti€u cuc trong trién khai, thuc hién cong tac CCHC; tiép
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nhan y kién phan hoi cta ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac co quan, to chirc vé
thuc hién CCHC trén dia ban xa.

(Kem theo ké hoach nay, la phu luc nhiém vu cu thé thuc hién Cdi cdch hanh chinh
nam 2026)

Trén day 1a K& hoach cai cach hanh chinh x3 Hiép Cuong nam 2026, Uy
ban nhan dan xi yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi nghiém tic thuc hién
K& hoach nay. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 kho khan, vuong méc, cac co
quan, don vi kip thoi phan anh vé Phong Vin hoa - Xa hoi dé tong hop, bao cdo
Uy ban nhéan dan xa xem xét, chi dao./*

Noi nhin:4— TM. UY BAN NHAN DAN,.. e

- S& Noi vu tinh;

- Thuong truc Pang uy;

- Thuong truc HDND x3;

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND xa;
- Céac phong, don vi thuoc UBND xa;

- Luu: VT, VHXHThanh,

[- 05/02/2026 15-45:56
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PHU LUC
WNHIEM VU CU THE THU'C HIEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2026 XA HIEP CUONG

kém theo Ké hoach sé 25 /KH-UBND ngay 05 thdng 02 nam 2026 ciia UBND xd Hiép Cuong)

1- Nhiém vu

Stt 2- Hoat dong 3- Két qua/ San pham | 4- Chiitri | 5- Phoi hop 6- Thoi
gian
I | Cai cach thé ché
2.1. Xay dyng vin ban quy pham|Quyétdinh, Nghi quyét Vin phong .
1.1. Xay dung van ban QPPL |Phap luat dung trinh ty, thu tyc theo HPND&UBN| ©° quan, don | Thuong
quy dinh va ddm bao chat lugng Dxa vi lién quan Xxuyen
2.2. Ty kiém tra vin ban QPPL Béo céo két qua kiém Vin phong .
cua UBND xa tra HPND&UBN| ©0 uan. don | Thuong
, - vi lién quan xuyén
1.2. Thuc hién kiém tra, ra D xa
soat van ban QPPL nam 2026 |2.3. Trién khai thyc hién nhiém vu rd |Theo quy dinh, ké Vin phong .
soat vdn ban quy pham phap luat trén |hoach HPND&UBN | €9 quan don Thuo:ng
dia ban xi theo quy dinh, ké hoach D xi vi lién quan xuyén
dung, kiém tra, ra soat he anh e 20ach xay Gums, Ko HDND&UBN | ©0 4431 €O 1 010 132026
théng hoa tra, ra sE)at, hé thong hdéa van ban D xi vi lién quan
QPPL nam 2027
2.5. Xay dung van ban chi dao cua Ké hoach; Cong vin Vin phong .
UBND xa vé€ cong tac theo doi viéc HPND&UBN | €9 quan, don Thu’(fng
q , thi hanh van ban QPPL Dxai | Viliénquan ) xuyén
1.4. T6 chirc thi hanh ]
phap 2.6. )iu ly Eét ?ué thi hanh vén ban|Van ban xu ly (Van ban
A quy pham phép luat stra doi, bo sung, thay Véan phong
e thé ban hanh méi van |HPND&UBN| 7 10" don | Theo L
ban QPPL; cong van...) D xa Vi He quan di

II

Cai cach thu tuc hanh chinh
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Stt 1- Nhi¢m vu 2- Hoat dong 3- Két qua/ San pham | 4- Chiitri | 5- Phoi hop 6- Thoi
gian
1.5. Ban hanh cic van ban chi|2.7. Ban hanh cac van ban, td chuc Cong van cua UBND
dao, diéu hanh va t& chuc|thuc hién kiém soat TTHC, trién khai |xa, Chii tich UBND x4,
thuc hién hoat dong kiém |co ché mot cira, mot cira lién thong Trung tdm phuc vu Trung tam .

7. soat TTHC, thuc hién co ché|trong giai quyét TTHC va thuc hién|Hanh chinh cong xa phuc vu Hanh coquan, don Thu(fng
mot cira, mot cira lién thong | TTHC trén méi trudng dién tir chinh cong xa| ¥} lén quan xuyen
va thuc hién TTHC trén mo1
truong dién tir

2.8. Kip thoi quyét dinh thay doi can|Quyét dinh ctia Chu Trune tAm Ngay khi co
bo dau moi kiém soat TTHC tai Trung |tich UBND xa g \ co quan, don | thay doi

8. ~ 21 o o . A <4 phuc vu Hanh| . 7. X

tam dé bao dam du so6 luong va dang . A ~| vi lién quan | nhan su
. A . chinh cong xa
thanh phan quy dinh
1.6. Ra soat, kién toan, tham|2.9. Tham gia tap huan nang cao trinh | Céc 16p tap huén nghi¢p
gia tip hudn chuyén moén,|dd chuyén mon, nghiép vu cho can bd |vu duogc to chire
nghiép vu va bao dam ché d¢ |dau moi kiém soat TTHC; cong chirc Trune (Am
cho hé thong can by dau moi |lam viée tai Trung tdm Phuc vu Hanh gtat co quan, don | Trong ndam

0. 2 , A N , o ~ A , . phuc vu Hanh| ~. -
kiém soat TTHC; can bo,|chinh cong xa va cong chtrc tham gia hinh o6 ~| v1 lién quan 2026
cong chure, lam viéc tai Trung |qua trinh giai quyét TTHC chinhrcong xa
tdm phuc vu Hanh chinh cong
Xa

2.10. Bao dam ché d9, chinh sach cho| Kinh phi dugc chi tra

can b dau mdi kiém soat TTHC va| cho can bo dau mbi va

cong chirc lam viéc tai Trung tadm |can bd mot cura theo quy )

Phuc vu hanh chinh cong xa theo quy dinh Trung tam .

10. dinh tai Nghi quydt s6 770/2025/NQ- phuc vy~ fcoquan,don | Thuong

HPNDngay 12/11/2025 cia HDND Hanh chinh | vi lién quan xuyén
tinh va Quyét dinh sd 18/2015/QPb- cong xa

UBND 29/9/2015

UBND tinh

ngay cua
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Stt 1- Nhi¢m vu 2- Hoat dong 3- Két qua/ San pham | 4- Chiitri | 5- Phoi hop 6- Thoi
gian
2.11. Tham gia y kién d6i v6i cac van | Vin ban tham gia y kién| Trung tim | co quan, don | Khi nhén
ban chi dao cua cép trén phuc vu vi lién quan duge dé
Hanh chinh nghi tham gia
11. cong xa ¥ kién cta co
quan chu tri
soan thao
1.7. Cong khai TTHC 2.12. Cong khai trén Trang thong tin| Cac TTHC dugc cong | Trungtdm | Cac co quan,  Duy tri
dién tir cia UBND x4 va tai tru s¢ cua | khai theo diing quy dinh | PVHCC xa, don vi lién | thuong xuyén
Trung tam PVHCC x3 bang hinh thuc Phong VH- quan
niém yét hodc hinh thtc dién tir ddi XH xa
12. v6i tat ca TTHC thudc thdm quyén
tiép nhan, giai quyét da duoc Chu tich
UBND tinh cong b
2.13. Thyc hién két ndi, tich hop dit| Cong Thong tin dién tr | Trung tim | Cac co quan, | Duy tri
lidu TTHC trén Co sé dit liéu qudc| tinh va Hé théng théng | PVHCC xd | donvilién | thuong xuyén
gia vé TTHC dé dong bo vai Hé| tin giai quyét TTHC quan
13. thong thong tin giai quyét TTHC tinh tinh duoc két
nbi, tich hop dit liéu véi
Co so dir li¢u
quéc gia vé TTHC
2.14. Bao dam co s¢ ha tang, trang| Trungtam PVHCC xa | Trungtdm | Phong Kinh Thuong
thiét bi, kinh phi hoat dong cho Trung| dugc trang bi cac diéu | PVHCC xa | téxd; Van xuyén
1.8. T6 chire thyc hién co ché |[tdm PVHCC xi, dap tmg yéu cau| kién dap ung yéu cu phong
14. mot ctra, mot ctra lién thong |nhiém vu nhiém vu HDND&UB
trong giai quyét TTHC tai tai ND xa

Trung tam PVHCC xa
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Stt 1- Nhi¢m vu 2- Hoat dong 3- Két qua/ San pham | 4- Chiitri | 5- Phoi hop 6- Thoi
gian
2.15. Tb chuc giai quyét TTHC cho| - Toan bd qué trinh xtr | Trung tim | co quan, don Thuong
c4 nhan, t6 chirc theo dung quy trinh| 1y hd so TTHC duoc phuc vu vi lién quan xuyén
dién tir da dugc thiét 1ap tai He théng cong khai trén Hé théng Hanh chinh
thong tin giai quyét TTHC tinh; nang| thong tin giai quyét cong xa
cao hiéu qua phdi hop giita cac co| TTHC tinh va duoc
15 quan, don vi trong giai quyét .TTHC, tich hop, dong bo lén
’ nhat 1a caic nhom TTHC, dich vu| Cong DVC Qudc gia;
cong lién thong; néng cao ty 1¢ ho so - Phiéu xin 15i.
dugc giai quyét va tra két qua trude
han, dung han; thuc hién nghiém tic
trach nhi¢m xin 18i c4 nhan, to chic
khi dé xay ra ho so qua han
2.16. Xay duyng cac bd hd so mau| Cac bo hd so mau hodc Trung tdim | co quan, don | Trong nam
hogc tai liéu, video huong dﬁn truc| tai li€u, video hudng phuc vu vi lién quan 2026
quan sinh dong vé quy trinh tiép nhan | din quy trinh tiép nhan, | Hanh chinh
16. hé so TTHC, giai quyét ho so va tra| giai quyé',t ho so va tra cong xa
két qua cho t6 chtrc, c4 nhan dé ding két qua
tai trén cdc Trang thong tin dién tu
cua X3; cac trang mang xa hoi
2.17. Thyc hién s6 hoa thanh phan ho| Dit liéu dién tr TTHC | Trung tdim | co quan, don Thuong
so, két qua giai quyét TTHC (ban| dugc xac lap trén HE phuc vu vi lién quan xuyén
17 gi:ﬁy va ban dién tu) trong qua trinh th(‘)ng, thong tin giai Hanh chinh
' tiép nhan, xr Iy hd so TTHC trén quyét TTHC tinh cong xa

Hé théng
thong tin giai quyét TTHC tinh
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Stt 1- Nhi¢m vu 2- Hoat dong 3- Két qua/ San pham | 4- Chiitri | 5- Phoi hop 6- Thoi
gian
2.18. Tuyén truyén, hudéng din,| Cac hoatdong tuyén Trung tam | co quan, don Thuong
khuyén khich ngudi dén, doanh| truyén, huéng dan, hd phuc vu vi lién quan xuyén
nghi€p su dung dich vu cong tryc| trg ngudi dan, doanh | Hanh chinh
tuyén, thanh toan truc tuyén khi thuc | nghiép st dung dich vu cong xa
18 hién TTHC; st dung tai khoan dinh| cong truc tuyén thong
’ danh dién tr VNelD qua cac phuong
mirc 2 Bo Cong an cip dé thyc hién | tién thong tin dai chiing
TTHC trén méi truong dién tir va truc tiép tai Trung
tam
2.19. T6 chire thuc hién Ké hoach ra|Céc san phém ra soat,
soat, danh gida TTHC nam 2026 véi|danh gia TTHC theo
muc tiéu kip thoi phat hién dé quyét|quy dinh cua phap luét
o . dinh theo tham quyén hodc kién nghi|va K& hoach ra soéat,| Trune tim )
1.9. Ra soat, danh gia TTHC | c4p ¢6 thdm quyén quyét dinh viéc|ddnh gia TTHC niam ;Eu% vu |co quan, don Theo %m’orrxlg
19. thﬁuoc tham quyén gidi qQuyet | sira dbi, bd sung, thay thé, bai bo|2026 Hanh chinh | vi lidn :luan dan cua cap
cua UBND xa hodc hity bo nhitng TTHC khong can cong xa ' tren
thiét, khong phu hop, khong dap tng
dugc cac nguyén tic vé quy dinh va
thyc hién TTHC
2.20. Thuong xuyén theo doi, nam bat |- Két qua thuc hién trén
két qua Bo chi s6 coa xi trén Cong |Cong DVC qudc gia;
1.10. Thyc hién B chi s§|Dich — vu  cong quoc gia - Theo doi,
Phuc vu ngudi dan, doanh |(https:/quantri.dichvucong.gov. vn/), Trung tam Céc cé nhan, Ch{ da?:.
20. |nghiép theo Quyét dinh s6|lay do la mot co so quan trong phuc P hll'llc Ku h t6 chirc ¢6 thu’cmg Xy
766/QD-TTg ngay 23/6/2022|Vu cong tic chi dao diéu hanh thuc Hanhchinh | o | - LOnE DO,
cua Thu teéng Chinh phu hién cac nhiém vu vé cai cach, kiém cong xa cong kl,1a1.
sodt TTHC, nhdt 1a v& gidi quyét hang thang.

TTHC, cung cap dich vu cong



https://quantri.dichvucong.gov.vn/
https://quantri.dichvucong.gov.vn/
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Cong dich vu cong Qudc gia

Stt 1- Nhi¢m vu 2- Hoat dong 3- Két qua/ San pham | 4- Chiitri | 5- Phoi hop 6- Thoi
gian
7 2.2]1. Pay manh cong tac truyén| Cac san pham truyén
1.11. Pay manh cong tac|thong, huy dong cd nhan, t6 chuc|thong theo quy dinh tai| Trung tam Theo van ban
truyén thong, huy dong ca|tham gia ki€ém soat TTHC, tri€n khai | K€ hoach truyén thong phuc vu co quan, don | ., . X
21. 2 . e dn n . , R chi dao cua cap
nhan, t6 chirc tham gia kiém |co ché mot ctra, mot ctra lién thong Hanh chinh | vi lién quan rén
soat TTHC va thuc hién cong xa
TTHC trén moi truong dién tur
2.22. Cong khai dia chi tiép nhan|Pia chi tiép nhan phan
phan anh, kién nghi v€ quy dinh, |anh, kién nghi vé quy
TTHC, viéc thuc hi€én TTHC hanh|dinh, TTHC, viéc thuc i
chinh thudéc pham vi quan ly cua|hién TTHC thuoc pham Trung tam ‘
2. UBND x4, Chu tich UBND x tai|vi quin 1y cia UBND| Phucvu |coquan,don | — Thuong
Trung tam phuc vu Hanh chinh cong|xa, Chu tich UBND xa Hal}h ch1~nh vi lién quan xuyen
&] dugc cong khai tai try| ¢Congxa
s¢ tai Trung tdm phuc
vu Hanh chinh cong xa
2 A i 1o nhan | 2-23- Tiep nhan, nghién ctru va phan |- Tiép nhan, phan loai
%'12‘ Ilep nhanq, xu: ly Aphan loai cac phan anh, kién nghi cua ca|phan anh, kién nghi theo
anh, kién nghi ca ca nhan, | yhan 3 chite vé quy dinh, TTHC, quy dinh; .
chuc sy Trung tam
viéc thyc hién TTHC thudc pham vi|_pidu vhéi phan anh .
DiCu phoi phan anh,|  phyc vy | co quan, don Thuong
23. quan ly cua UBND x&, Chu tich|;4, nghi dén cac co| ms b chinh i ’ A
UBND xa dé tham muu chuyen cho Hanh chinh | v1 lién quan Xuyen
quan, don vi ¢o6 tham cone x3
cac phong, nganh, co quan, don vi uven eidi quvét dé xir g
lién quan xu ly theo quy dinh cua ? yen glal quy
phap luat y
2.24. X}I 1y phan anh‘, klen’ngh1Ado K'eAt qua xu 1y phan gnh, Trung tim Khi  nhin
Trung tam phuc vu Hanh chinh cong |ki€n nghi theo quy dinh :
- 3 z. X ) phuc vu co quan, don | dugc phan
24. xa diéu phoi dén phong, don vi trén . . AR . %
Hanh chinh | vi lién quan | anh,  kién
Hé théng phan 4anh kién nghi o ~ :
cong xa nghi
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chuc by may bén trong theo

dan cua cap trén

Stt 1- Nhi¢m vu 2- Hoat dong 3- Két qua/ San pham | 4- Chiitri | 5- Phoi hop 6- Thoi
gian
2.25. Theo ddi, don ddc, kiém tra viéc |- Tong hop két qua xir
xur 1y phan anh, kién nghi; tong hop, |1y phan anh, kién nghi,
béo cdo va cong khai két qua xur 1y|bdo cao UBND xi dé
phan 4nh, kién nghi theo quy dinh bao céo cap trén theo Trung tam
s dinh ky hang thang,| phucvu co quan, don Thuong
: hang quy, 01 nam hodc| Hanh chinh | vi lién quan xuyeén
dot xuat theo yéu cau; cong xa
- Cong khai két qua xur
1y phan anh, kién nghi
theo quy dinh.
2.26. B4o cdo cap trén vé cong  tac Bao cao . .
kiém soat TTHC, trién khai co . D}nh . ky
n . . |chémét cua, mot cua lién thong trong Trung tam co quan, don he‘tng thang,
b6, |1:13- Thuc hien che do bio|giai quyét TTHC va thuc hién TTHC phucvu | . (’luan hang  quy,
 |cao trén moi truong dién tir Hanh chinh | [pun chp xa 01 nim
cong xa hoac dot xuat
khi ¢6 yéu cau
III |Cai cach té chirc b may hanh chinh nha nwéc
2.27. Tiép tuc sap xép to chirc bod Quyét dinh Céac phong, | Khi co chi
b7 may }’é kién toan chue nang, nhiéAm Phong VH- | don vi thuge | dao, huéng
: vu cua cac co quan, don vi thude XH UBND xa | dén cia cap
1.14. Tiép tuc t0 chic kign|UBND xa dam bao ding quy dinh trén
toan va sap xép bo may chinh |2 28 Thyc hién tinh gian bién B4o c4o, Quyét dinh Cac phong,
b quyén cap xa dam theo quy|ché cong chire (néu c6) dam bao Phong VH- | don vi thugc | Theo 16
 |dinh theo quy dinh XH UBND x3 | trinh Dé 4n
1.15. Ra soat, sip xép, t6 2.29. Ra soat chirc nang, nhiém vu, Quyét dinh Che vhone. | Khi cb chi dao
Lo |chuc lai cdc don vi sy nghiép quyen han, co cdu (0 chic cla cic Phong VH- |~ PINE 1 o0
) cong lap tryc thudc va td|don vi Sl_l”nghlép cong lap theo hudng XH quém cé%) rén
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Stt 1- Nhi¢m vu 2- Hoat dong 3- Két qua/ San pham | 4- Chiitri | 5- Phoi hop 6- Thoi
gian
huéng tinh gon, giam s6|2.30. Thyc hién tinh gian bién ché,| Bao cao/Quyét dinh Cac phong,
30 luong don vi sy nghiép cong|giam sé luong nguodi lam viéc huong Phong VH- donvilién | Theo 10
© |lap luong tir ngan sach nha nudc theo 16 XH quan trinh Dé 4n
trinh, ké hoach cua tinh
2.31. Thyc hién ding quy dinh vé Quyét dinh Cic ohe
bién ché cong chiic va s luong nguoi Phone VI dac P! f.l}g’ Thie
31. lam viéc huong luong tir NSNN trong Ol;fH . on vi lien u:oAng
cac co quan hanh chinh va céc don vi quan xuyen
su nghi¢p cong lap
2.32. Hoan thanh viéc phé duyét diéu| Quyét dinh/Cong vén Khi ¢6 su diéu
chinh vi tri viéc lam khoéi hanh chinh co  cau
1.16. Tiép tuc trién khai thuc chinh, sy nghlep theo , . , 0 ,
hién Nghi quyét sé 19- huéng dan cua cap trén q Cac phong, | chtrc, chuc
1 NQ TW Hoi nghi 14n thi séu va cac quy dinh c6 lién quan dé lam Phong VH- | donvilién | nang,nhiém
" |cua BCH ;Frung.uong Pang| ¢ s& bo tri cong chure, vién chirc XH quan vu hodc ¢6
Kkhoa XII diéu chinh
cua bo,
nganh Trung
uong
IV |Cii cach ché @9 cong vu
1.17. Co céu, sép Xép lai do1(2.33. Ra soat, danh gié, bo sung hoan Dé an vi tri viée lam
ngll can by, cong chuc, vién |thién cac chi ti€u vé vi tri vigc lam,
churc cac co quan, don vi theo | khung nang luc Céc phong, Khi b
vi tri viéc lam, khung nang Phong VH- don vi lién , x
33. hudng dan cia
XH quan

lgc, bao dam duang nguoi,
dung viéc, giam sd luong,
nang cao chét lugng, hop ly
vé co cdu

cap trén
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Stt 1- Nhi¢m vu 2- Hoat dong 3- Két qua/ San pham | 4- Chiitri | 5- Phoi hop 6- Thoi
gian
1.18. Thuc hién Quy ché cip 2.34.7 T}~1u(")*ilg x,uyélz ra‘lAsoét, c,ép nhAét Vfln. Pén ra soat; Co sé , ‘
ar o .o .. |co s& dit liéu can by, cong chuc, vién | dit ligu Cac phong,
nhat, st dung, khai thac, quan| ., " . 2T R \ i oA Thue
34, Iy co s& dit lidu cén bo, cong cI}uc cua ’t.ll’lh Vaqthl{c }.nAe;n do?g bg, Phong VH don vi lién uong
.  n , . két nd1 vo1 Co s¢ dir lieu quoc gia XH quan xuyén
chtc, vién chtc, nguoi lao|
dong tinh Hung Yén ve CBCCAYC
; cua BO NoO1 vu
1.19. Trién khai ra soat ngach (2.35. Ban hanh van ban trién khai dén Cong van, bao cao
cong chuc, chirc danh nghé|100% co quan, don vi c6 lién quan vé
nghiép vién chtc hién giir, [ra soat ngach cong chure, chirc danh Céc phong,
35 thuc hién xét ghuyén dé dap|nghé nghiép vién chue hién giir, thuc Phong VH- don vilién |Khi c6 van ban
' ung voi co cau chic ngach|hién xét chuyén XH quan cua cap trén
cong chirc, chitc danh nghé
nghiép vién chire duoc cip co
thim quyén phé duyét
1.20. Tham gia tip huéan,|2.36. Cr can bg, cong chirc, vién chirc| Cong vin, bao céo
huéng dan, phd bién phap|co lién quan tham gia tdp huan theo
luat vé cong chirc, vién chirc|quy dinh Cac phong,
6. |theo Ké hoach s6 61/KH- Phong VH- | don vilién |Khic6 vin ban
) UBND ngay 15/9/2025 cua XH quan cua cap trén
UBND tinh trén dia ban
tinh Hung
Yén
1.21. Quyét dinh cia UBND |2.37. Ra soat, danh gia, bé sung hoan |Quyét  dinh  cua
X3 vé quan 1y to chirc, bién|thién cic ndi dung quan ly to chic,[UBND xi Céc phong, | Khico
37 ché, vi tri viéc lam, st dung |bién ché, vi tri viéc lam, st dung can Phong VH- | donvilién | van be:m
' can bg, cong churc, vién chire, |bd, cong chiic, vién chirc, nguodi lao XH quan cua cap
ngudi lao dong xa Hiép|dong trén

Cuong
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Stt 1- Nhi¢m vu 2- Hoat dong 3- Két qua/ San pham | 4- Chiitri | 5- Phoi hop 6- Thoi
gian
2.38. Thuc hién quy trinh danh gia, | Thong bao két qua danh . .
. X . oa x|z 1A Lo ova | e K . 1% Cac phong,
1.22. Banh gia, xép loai chat|xép loai chat luong do1 vé1 ca nhan |gia, x€p loai chat lugng . Cea C e
Lo e iAo A A . A . e . A A Phong VH- | donvilién |Khico van ban
38. leong doi véi can by, cong|can bg, cong chuc, vién chirc theo|doi voi can bd, cong RN
A , : , A , XH quan cua cap trén
churc, vién chirc quy dinh chuc, vién chtic theo
quy dinh
V' |Cai cach tai chinh cong
1.23. Thue hién dat 100% ké ii309. igli}rlloan so thanh toan, bao Bao cao _ Céa;cn s?ﬁléiﬁ,
39. hoach dau tu von ngan sach glaing ong ’ Hang nam
N1 < Kinh té quan
nha nudc hang ndm
1.24. T6 chirc thuc hién céc|2.40. Thuc hién diéu chinh du toan,| Béo céo, Cong van, Cac phong, C
e . .2 X , R \ A A, 4 . C 1o Khi c6 van
kién nghi sau thanh tra, kiém |quyét todn, thyc hién quy trinh ndi bo Quy¢ét dinh Phong don vi lién , ,
40. x , YN > ban chi dao
tra, ki€ém toan nha nudc veé tai Kinh té quan S
. A s cua cap tren
chinh, ngén sach
1.25. Ban hanh quy dinh vé|2.41. Tham muu van ban vé quan Quy¢ét dinh , \
A , N PP Céc phong,
quan 1y tai san cong dam bdo |1y tai sdn cong \ A C .,
, . \ n Phong don vi lién | Sau khi c6 céac
41. ding quy dinh cua Luat . :
\ Kinh té quan quy dinh
Quan
1y, st dung tai san cong
1.26. Ban hanh quy ché quan 2:4%: Thal’P muu van ban vé quan Quy¢ét dinh ‘ Cac phqlzg, o
. o2 A . |1y tai san cong Phong don vi lién | Sau khi c6 cac
42. ly, su dung tai san cong dam Kinh & uan uv dinh
bao dung quy dinh d quy @
1.27. Trién khai thuc hién|2.43. Tham muu van ban vé quan| Béo cdo, quyét dinh Céc phong,
43 dung cac quy dinh vé sap x&p |1y tai san cong Phong don vi lién Thuong
' lai, xur 1y nha, dat thugc tham Kinh té quan xuyén
quyén quan ly
1.28. Thuc hi¢n kiém tra viéc |2.44. Tham muu van ban vé quan| K& hoach, Bdo cdo, . Cac phong, .
N . PN A1 A Phong A Thuong
44, thuc hién cac quy dinh vé|ly tai san cong Két luan i % don vi lién R
Kinh te xuyén

quan 1y tai san cong

quan
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Stt 1- Nhi¢m vu 2- Hoat dong 3- Két qua/ San pham | 4- Chiitri | 5- Phoi hop 6- Thoi
gian

1.29. Thuc hién ra soat, sira|2.45. Tham muu vin ban vé ra soat, |Quyét dinh, Vin ban
ddi, bd sung co ché, chinh |sta dbi, bd sung co ché, chinh sach
sach tao diéu kién drfly manh |tao diéu kién déy manh x3 hoi hoa Cac phong,

45, xa hoi héa cung ung dich vu|cung tng dich vu su nghiép cong P.hc‘)ng’ don vi lién Thuong
su nghiép cong theo co ché Kinh té quan xuyén
thi truong, nhat 1a linh vyuc y
té, gido duc va dao tao, khoa
hoc cong nghé, ...
1.30. Tiép tuc thyc hién|2.46. Tham muu vin ban vé danh|Nghi quyét, Quyét Cac phong,

46. quy dinh co ché ty chu tai n}uc~su nghlép cong; §1nh mL'yc klnh dinh... P.hc‘)ng’ don vi lién Thu’(‘{ng
chinh ctia don vi sy nghiép |t€ k¥ thuat; tiéu chi, tiéu chuan chat Kinh té quan xuyén

cong 1ap theo Nghi dinh sd
60/2021/ND-CP; Nghi dinh
s6 111/2025/NDP-C  ngay
22/5/2025 cta Chinh phu
stra d6i, b6 sung mot so
diéu cua Nghi dinh sd
60/2021/Nb-CP ngay
21/6/2021 cta Chinh phu
quy dinh co ché ty chu tai
chinh cua don vi sy nghi¢p
cong lap:

- Ban hanh, stra doi, bd
sung danh muc dich vu su
nghi¢p cong st dung ngan
sach Nha nudc thuoc pham
vi quan 1y theo quy dinh

luong; gid dich vu sy nghiép cong




24

Stt

1- Nhiém vu

2- Hoat dong

3- Két qua/ San pham

4- Chu tri

5- Phoi hop

6- Thoi
gian

tal khoan 3

DPiéu 4 Nghi dinh sd
60/2021/NDb-CP; khoan 3
Piéu 3 Thong tu sd
56/2022/TT-BTC cho phu
hop véi tinh hinh thyc té
trong tung thoi ky; Nghi
dinh s6 111/2025/NDP-CP
ngay 22/5/2025 cia Chinh
phu sta ddi, bd sung mot
s6 diéu ctia Nghi dinh s6
60/2021/Nb-CP ngay
21/6/2021 cta Chinh phu
quy dinh co ché ty chu tai
chinh cua don vi su nghiép
cong lap.

- Ban hanh, stra doi, bd
sung dinh muc kinh té - k¥
thuat, dinh mtc chi phi
(néu c6) 1am co s& ban
hanh don gia

gia dich vu su nghi¢p cong sur
dung NSNN theo quy dinh
cua phap luat dé lam co so
giao nhiém vu, dat hang hoac
d4u thau cung ung dich vu su
nghiép cong theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP
ngay 10/4/2019 cua Chinh
phu quy dinh giao nhiém vy,
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Stt

1- Nhiém vu

2- Hoat dong

3- Két qua/ San pham

4- Chu tri

5- Phoi hop

6- Thoi
gian

dat hang hoac d4u thau cung
cap san pham, dich vu cong
st dung ngan sach nha nudc
tir ngudn kinh phi chi thuong
xuyén.

-Ban hanh tiéu chi, tiéu
chuan chat luong dich vu su
nghi¢p cong su dung ngan
sach Nha nudc; co ché giam
sat, danh gia, kiém dinh chat
lugng va quy ché kiém tra,
nghiém thu dich vu sy nghiép
cong st dung ngan sach Nha
nudce thudc pham vi quan ly;
hiéu qua hoat dong cua don
vi su nghié€p cong.

Ban hanh gia dich vu su
nghi¢p cong s dung ngan
sach nha nudc theo 10 trinh
tinh gid dich vu su nghiép
cong st dung ngan sach nha
nuéc tai Nghi dinh s
60/2021/ND-CP; Nghi dinh
s6 111/2025/ND-CP

VI

XAy dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

47.

1.31. 100% phong, don vi
thuéc UBND xa st dung hi¢u
qua Mang truyén sb liéu
chuyén dung cta cac co quan
Dang, Nha nudéc (mang
TSLCD)

2.47. Bam bao hé théng mang ndi b
ludn duy tri két no1 véd1 mang TSLCD

Béo cao két qua thuc
hién

Van phong
HDND
&UBND xa

Céc phong,
don vi lién
quan

Thuong
xuyén
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Stt 1- Nhi¢m vu 2- Hoat dong 3- Két qua/ San pham | 4- Chiitri | 5- Phoi hop 6- Thoi
gian
1.32. 100% vén ban dién tir|2.48. Thyc hién ky s6 trén cac tai|Bdo céo két qua thuc
gri, nhan trén moi truong |liéu dién tur hién < . Cac phong,
;A AR 4o Van phong A .
43, mang duqc ky so6 day du theo HDND don vi lién Thuong
quy dinh cia nha nudc (tru ~ quan xuyén
ST A N . &UBND xa
van ban mat thudc pham vi
bi mat nha nudc)
1.33. 70% hd so cong viéc tai 2.49. Thuc hién lap ho so dién tir Bao céo két qua thuc ) .
o~ e TeA A hién Cac phong, \
cap xa dugc xu ly trén moi s A Phong VH- .
\ N A don vi lién Thuong
49. truong mang (trir ho so cong XH N
viéc thugc pham vi bi mat quan xuyen
nha nudc)
1.34. Trang thong tin dién tir|2-50. Thuc hién cung cap thong tin Bio cédo két qua thuc
xd cung cip ddy du thong tin hién; noi dupg thong tin
theo quy dinh tai Nghi dinh trén Trang dién tir
sO 42/2022/NP- CP ngay Phong VH- | Cac phong,
50. 24/6/2022 cta Chinh phu quy XH don vi lién Hang nam
dinh vé viéc cung cip thong quan
tin va dich vy cong truc tuyén
cua co quan nha nudc trén
moi trudng mang
51. | Cong tac chi dao, diéu hanh
1.35. Tiép tuc chi dao quyét 2.51. Xay dung cac van ban chi dao, K¢é hoach, Cong vin Phong VH- | Cac phong, Thuon
52. ligf:t viéc trién khai thyc hién|di€u hanh thyc hién cac nhiém vu XH don vi lién U éng
day du cac ndi dung, nhiém | CCHC quan Y
vu cai cach hanh chinh nha|2.52. Thyc hién chén‘chinh, quy trach|Cong van chan chinh Phong VH- | Cac phong, Thuen
53. nudce theo Chuong trinh tong [nhiém khi phat hién ton tai, han ché XH don vi lién R &
thé¢ CCHC nha nudc cua quan xuyen
Chinh phi va clia cic Bo,|2.53. T6 chic so két cong tic B4o cdo Phong VH- | Cac phong, ,
54.  |nganh Trung wong giai doan|CCHC nha nuéc xa nim 2026 XH don vi lién IV(/Q;gz .

2021 - 2030

quan
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Stt 1- Nhi¢m vu 2- Hoat dong 3- Két qua/ San pham | 4- Chiitri | 5- Phoi hop 6- Thoi
gian
2.54. Phoi hop voi S& Noi vu xac Phiéu diéu tra Trune tim
dinh murc do hai long cua nguoi dan, Phong VH- hue Vﬁ Hanh Khi c6 van ban
1.36. Ti€p tuc trién khai danh |t6 chuc doi vo1 s phuc vu cua co XH p c}'ﬂnh'c()n chi dao cua cap
. |gid, xdc dinh Chi s Cai céch|quan hanh chinh nha & trén
' hanh chinh nudc trén dia ban xa
hang nam cua xa 2.55. T6 chuc, trién khai cong tac tu|Cong van, bao cao Phong VH- | Cac phong, | Khico van
danh gia cham diém Chi s6 CCHC XH don vi lién ban chi dao
i quan cua cap trén
2.56. Xay dung ké hoach tuyén Ké hoach Phong VH- | Cac phong ,
A A Thang
56. truyen XH don vi lién
quan 01/2026
2.57. Tham gia tdp huin, ning cao|Cong van cir can bo, Phong VH- | Cac phong, Khi ¢6 vn ban
57. 1.37. Ting cuong cong thc nghiép vu cong tic CCHC cong cl}uc, vién chuc XH don vi lién oia chp trén
truyén truyén vé CCHC bang - . — tham gia - quan
cic hinh thiae thiét thuc. |2-28- TO chire cude thi tim kiém giai | K€ hoach; danh sach bai| Phong VH- | Cac phong, Khi c6 vin ban
38. phong pht, da dang, hi¢u qua phap, sang kién CCHC dur thi; Cong van.... A dm;:l]sluilen cua Cép trén
2.59. Phét trién cac hinh thirc Tin bai, phéng su, to Phong VH- , \
i . ) , . ] Cac phong, .
tuyén truyén roi, pano, ap phich XH; Trung ., Thuong
59. R : don vi co A
tam dich vu lién quan xuyén
VH-XH au
2.60. Thucqhién tu kiém tra theo ké K¢ hoach Céc phong, | Phong VH- Thuon
60. hoach tu kiém tra CCHC cua xa don vi lién XH N &
quan xuyén
1.38. Tang cuong cong tc w3 61 Thyc hién kiém tra dot xudt Lanh dao o Khi ha
kiém tra, giam sat viéc thuc (néu cén) UBND x4, Cac phpng, > 1 _‘Ap a;[
61. |hign CCHC, kip thoi chi dao BCP ccHe | donvico | hien nhiCu bat
khac phuc nhitng ton tai, han X3 lién quan cap, han ché
ché 2.62. Thyc hién .Ehén chinh céc | Van ban chan chinh Phong VI Cac phong, | Sau  khi
62. phong, don vi sau kiém tra (néu co) H donvilién | thuc  hién
quan kiém tra
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Stt 1- Nhi¢m vu 2- Hoat dong 3- Két qua/ San pham | 4- Chiitri | 5- Phoi hop 6- Thoi
gian
xong

1.39. Co quan duoc giao chil t2&fl3.n52$ yegugiu i\;z tién dd cua Bao cdo,...
tri chu dong, tich cuc trong g niiem vit auoc g
cong tac tham muu UBND xa , , R
(5 |Chi tich UBND xa thye hién Co quan o | Cle co quan, | Teo Yo
" |nhiém vu do UBND tinh, Chi e s onviien ) cau o
Xa giao quan nhiém vu

tich UBND tinh giao, dam
bao hoan thé’nh ding tién do,
quy dinh, chat luong
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